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LAPORAN AUDIT MUTU INTERNAL 

PROGRAM STUDI 

I. PENDAHULUAN  

Fakultas  Teknik Sipil dan Perencanaan 

Program Studi  S1 Arsitektur 

Alamat  Jl. Bendungan Sigura-gura No. 2 Malang 

Nama Kaprodi  Ir. Suryo Tri Harjanto, M.T.  Telp. : 0341-551431 

Tanggal Audit  23 Juni 2023 

Ketua Auditor  Ir. Maranatha Wijayaningtyas, 
S.T.,  M.MT., PhD., IPU 

Fakultas : Teknik sipil dan Perencanaan 

Telp. : 0341-551431 

Anggota Auditor  Joseph Dedy Irawan, S.T., M.T.  Fakultas : Teknik sipil dan Perencanaan 

Telp. : 0341-551431 

Tanda Tangan  
Ketua Auditor 

 
 
 
 
 
 
 
 

(Ir. Maranatha Wijayaningtyas, 
S.T.,  M.MT., PhD., IPU) 

 
 
 
 
 
 
 
 
(Ir. Suryo Tri Harjanto, M.T.) 

 

II. LATAR BELAKANG  

Penjaminan mutu merupakan kewajiban yang harus dilakukan oleh Perguruan  Tinggi 
sebagai bentuk pertanggung jawaban kepada pemangku kepentingan serta  sebagai 
bentuk akuntabilitas. Kegiatan penjaminan mutu merupakan kegiatan  sistemik untuk 
meningkatkan mutu secara terencana dan berkelanjutan. Secara  operasional 
disebutkan di dalam Permenristekdikti No 62 tahun 2016 bahwa SPMI  bertujuan 
menjamin pemenuhan Standar Pendidikan Tinggi (SPT), sehingga  tumbuh dan 
berkembang budaya mutu. Sesuai dengan UU No. 12 Tahun 2012,  sistem penjaminan 
mutu pendidikan tinggi terdiri atas: Sistem Penjaminan Mutu  Internal (SPMI) yang 
dikembangkan oleh Perguruan Tinggi sendiri; dan Sistem  Penjaminan Mutu Eksternal 
(SPME) yang dilakukan melalui akreditasi.  
SPMI dilakukan melalui penetapan (P), pelaksanaan (P), evaluasi (E),  pengendalian 
(P), dan peningkatan (P) terhadap Standar Pendidikan Tinggi, atau  dikenal sebagai 
siklus PPEPP terhadap standar. Standar Pendidikan Tinggi  ditetapkan oleh ITN Malang 
berdasarkan Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang  Standar Nasional Pendidikan 
Tinggi (SNPT).  
 
Dengan adanya kebijakan Sistem Penjaminan Mutu Eksternal (SPME) yang  tertuang 
dalam Peraturan BAN-PT Nomor 5 tahun 2019 tetang Instrumen Akreditasi  Program 
Studi serta Permendikbud Nomor 5 Tahun 2020 tentang akreditasi  Program Studi yang 
berlaku 5 (lima) tahun dan diperpanjang secara otomatis tanpa  melalui permohonan 
perpanjangan Akreditasi untuk 5 (lima) tahun kedepan, maka  SPMI wajib harus 



dilakukan dan perannya menjadi penting sebagai  pertanggungjawaban kepada 
masyarakat. Disamping kedua peraturan tersebut  diatas, juga adanya Peraturan BAN-
PT Nomor 19 tahun 2022 tentang cakupan  akreditasi program studi pada Lembaga 
Akreditasi Mandiri (LAM), sehingga luaran  SPMI digunakan oleh BAN-PT atau LAM 
untuk menentukan status dan peringkat  akreditasi, serta untuk Peninjauan dan Evaluasi 
Peringkat Akrditasi (PEPA) oleh  BAN-PT atau LAM. 
 
III. TUJUAN AUDIT  
1.   Sebagai bentuk pertanggungjawaban kepada masyarakat.  
2. Melaksanakan Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 bahwa SPMI bertujuan  

menjamin pemenuhan SPT.  
3.  Memastikan bahwa implementasi standar dikti telah sesuai dengan standar  yang 

telah ditetapkan dan dilaksanakan sesuai dengan manual, prosedur dan  instrusi 
kerja yang telah ditetapkan.   

4.  Mempersiapkan Prodi maupun Institusi dalam menyusun Borang Akreditasi  yang 
dilakukan oleh BAN-PT maupun LAM  

5.  Mempersiapkan Prodi dalam proses pemantauan dan evaluasi perpanjangan  
akreditasi (PEPA) oleh BAN-PT yang dilakukan setiap 5 (lima) tahun sekali.  

6.  Mempersiapkan Prodi dan Institusi dalam pengisian Borang untuk konversi nilai 
akreditasi yang menggunakan Instrument Suplemen Konversi (ISK) 7. Menjamin 
dan mengendalikan proses pendidikan di tingkat Prodi sesuai dengan  SPT yang 
ditetapkan.  

 
IV. LINGKUP AUDIT  
Area yang akan diaudit adalah Seluruh Program Studi Serta UPPS, dengan obyek  audit 

sebagai berikut :  

1.  Untuk Program Studi diaudit terhadap Standar Pendidikan yang meliputi 8  

standar dengan jumlah daftar tilik/pernyataan standar seperti pada tabel 1.  

Tabel 1 : Standard dan Jumlah daftar tilik/pernyataan standar untuk Prodi 

NO  STANDAR JUMLAH DAFTAR TILIK 

1  STANDAR KOMPETENSI LULUSAN  22 

2  STANDAR ISI PEMBELAJARAN  29 

3  STANDAR PROSES PEMBELAJARAN  32 

4  STANDAR PENILAIAN PEMBELAJARAN  15 

5  STANDAR DOSEN DAN TEN KEPENDIDIKAN  39 

6  STANDAR SARANA DAN PRASARANA PEMBELAJARAN  36 

7  STANDAR PENGELOLAAN PEMBELAJARAN  10 

8  STANDAR PEMBIAYAAN PEMBELAJARAN  19 

JUMLAH  202 

 

2. Untuk UPPS diaudit terhadap 13 standar dengan jumlah daftar tilik/pernyataan  

standar seperti pada tabel 2.  

 

 

 

 

 



Tabel 2 : Standar serta Jumlah daftar tilik/pernyataan standar untuk UPPS  

NO  STANDAR JUMLAH  DAFTAR  TILIK 

1  STANDAR IDENTIFIKASI LINGKUNGAN EKSTERNAL  4 

2  STANDAR PENYUSUNAN PROFIL UPPS  4 

3  STANDAR VMTS  9 

4  STANDAR PENDIDIKAN  23 

5  STANDAR PENELITIAN  4 

6  STANDAR PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT  4 

7  STANDAR KEMAHASISWAAN  25 

8 STANDAR TATA PAMONG, TATA KELOLA 
DAN  KERJASAMA  

11 

9  STANDAR PENJAMINAN MUTU  8 

10  STANDAR KEPUASAN STAKEHOLDERS  7 

11  STANDAR PELAKSANAAN TRACER STUDY  5 

12  STANDAR EVALUASI CAPAIAN KINERJA  4 

13  STANDAR ANALISIS DAN PENETAPAN 
PROGRAM  PENGEMBANGAN  

3 

TOTAL  111 

 

 

V. MEKANISME PELAKSANAAN AUDIT MUTU INTERNAL   

 Audit Mutu Internal (AMI) dilakukan dalam dua tahap, yaitu:  
1. Tahap I adalah audit kecukupan dokumen (desk evaluation) yang dapat  dilakukan 

oleh auditor melalui Sijamu ITN Malang. Evaluasi dilakukan atas  dasar data dan 
informasi/ dokumen oleh auditor. Dalam hal ini auditor juga  menetapkan apakah 
standar tercapai atau tidak tercapai serta ada memberi  catatan terhadap temuan 
serta jenis temuan.  

2. Tahap II adalah audit lapangan (assesmen lapangan) dengan focus pada  temuan 
dari audit kecukupan.   

Dalam setiap standar, juga dilakukan audit terhadap terlaksananya siklus PPEPP  

dengan menetapkan apakah siklus PPEPP terlaksana atau belum terlaksana  

dengan melakukan evaluasi terhadap dokumen PPEPP untuk setiap standar. 

Selanjutnya hasil audit disusun menjadi sebuah laporan yang diserahkan kepada  

Satuan Penjaminan Mutu (SPM) yang kemudian dilanjutkan ke Rapat Tinjauan  

Manajemen untuk menyelesaikan temuan yang didapatkan pada saat kegiatan  

Audit.  

 

 

 

 

 



VI. JADWAL AUDIT:  

NO HARI/TGL PUKUL AUDITEE TIM AUDITOR 

1. Jumat, 23 Juni 2023 08.00 - 15.00 
WIB 

Arsitektur 
S1 

Ketua:  
Ir. Maranata Wijayaningtyas, 
ST.,M.MT.,PhD.,IPU 
Anggota: 
Joseph Dedy Irawan,St.,MT. 

 

 

VII. TEMUAN AUDIT:  

No.  KTS/OB  Referensi  
(butir mutu)  

Pernyataan 

1  OB  SKL 1  Jumlah responden/lulusan yang mengisi kuesioner (P)  di 
Prodi S1 Arsitektur (L) belum sesuai matriks BAN PT  (R) 
dibuktikan dengan data yang mengisi kuesioner  sangat 
sedikit dan tingkat kepuasan kurang dari 75% (O). 

2  OB  SIP 21  Evaluasi kesesuaian RPS dengan materi yang  
diajarkan dosen (P) di Prodi Arsitektur S1 (L) belum  
dilakukan sesuai standar isi pembelajaran (R)  
dibuktikan dengan tidak adanya dokumen evaluasi 

3  OB  SPP 8  Evaluasi kesesuaian teknik dan istrumen penilaian  
terhadap capaian pembelajaran (P) di Prodi Arsitektur  S1 
(L) belum dilakukan sesuai standar penilaian  
pembelajaran (R) dibuktikan dengan tidak adanya  
dokumen evaluasi 

 

VIII. ANALISA DAN PELUANG PENINGKATAN 
 

8.1. Prosentase Capaian Standar 
  

NO STANDAR CAPAIAN (%) 

1 STANDAR KOMPETENSI LULUSAN 95,45454545 

2 STANDAR ISI PEMBELAJARAN 100 

3 STANDAR PROSES PEMBELAJARAN 100 

4 STANDAR PENILAIAN PEMBELAJARAN 100 

5 STANDAR DOSEN DAN TEN KEPENDIDIKAN 84,61538462 

6 STANDAR SARANA DAN PRASARANA PEMBELAJARAN 33,33333333 

7 STANDAR PENGELOLAAN PEMBELAJARAN 100 

8 STANDAR PEMBIAYAAN PEMBELAJARAN  36,84210526 

TOTAL 650,2453687 
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8.2. Score Standar Pendidikan 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NO STANDAR SCORE 

1 STANDAR KOMPETENSI LULUSAN 95,45454545 

2 STANDAR ISI PEMBELAJARAN 100 

3 STANDAR PROSES PEMBELAJARAN 100 

4 STANDAR PENILAIAN PEMBELAJARAN 100 

5 STANDAR DOSEN DAN TEN KEPENDIDIKAN 89 

6 STANDAR SARANA DAN PRASARANA PEMBELAJARAN 52 

7 STANDAR PENGELOLAAN PEMBELAJARAN 100 

8 STANDAR PEMBIAYAAN PEMBELAJARAN  32 

JUMLAH  668,4545455 
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8.3. Tabel Peluang Peningkatan  

 
 
IX. KESIMPULAN AUDIT  
Kesimpulan pada audit mutu internal tahun 2022 dengan tema ketercapaian  standar 
kompetensi lulusan guna meraih PT Unggul adalah pada program studi  S1 
Arsitektur 95% telah sesuai dengan standar kompetensi lulusan. Terdapat 3 temuan 
yang bersifat observasi ()B) yaitu pada Indikator Standar Kompetensi  Lulusan 
mengenai sedikitnya jumlah responden/lulusan yang mengisi form  kuesioner 
kepuasan, pada Indikator Standar Isi Pembelajaran terkait evaluasi  kesesuaian RPS 
dengan materi yang diajarkan dosen, serta pada Indikator Standar Penilaian 
Pembelajaran bahwa perlu dilakukan evaluasi kesesuaian teknik dan  instrumen 
penilaian terhadap capaian pembelajaran.  

Secara garis besar Prodi S1 Arsitektur telah menjalankan SPMI dengan baik.  
Berdasarkan hasil audit yang dilakukan, Prodi S1 Arsitektur memiliki komitmen  untuk 
melakukan perbaikan dan peningkatan SPMI lebih baik lagi.  

X. LAMPIRAN AUDIT:  
   
a. Surat Tugas Pelaksanaan AMI  
b. SK Auditor AMI  
c. Jadwal Audit  
d. Daftar Hadir  
e. Lampiran 1: Catatan Hasil Audit   
f. Lampiran 2: Temuan Audit  
g. Lampiran 3 : Permintaan Tindak Koreksi (PTK)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

No  Aspek/Bidang  Kelebihan  Peluang untuk peningkatan 
    

    

    

    



 
a. Surat Tugas Pelaksanaan AMI  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

b. SK Auditor AMI 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 
c. Jadwal Audit 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
d. Daftar Hadir  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
e. Catatan Hasil Audit   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

 



 

f. Temuan Audit 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

g. Perminatan Tindak Lanjut (PTK) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 


